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(كهرماء)المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء 

كهرماءعنعامةلمحة

الامتيازحق"كهرماء"والماءللكهرباءالقطريةالعامةالمؤسسةتملك

لمياهواالكهرباءوتوزيعنقلشبكاتلمنظومةوحيدومشغلكمالكالحصري

.قطردولةفي

من،10رقمالأميريالقانونبموجب2000سنةفي"كهرماء"أنشئت

بشكلامنهمالبلادحاجةوتأمينللمستهلكينوالماءالكهرباءبيعتنظيمأجل

دائم
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(كهرماء)المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء 

الرئيسيةالعملمجالات

:يفحقمنلهابماوالمياهالكهرباءوبيعوتوزيعبشراء"كهرماء"تقوم

سيوالمؤسالفنيالدعموتوفيروالماءالكهرباءشراءاتفاقياتإبرام❑

.المياهوتحليةالكهرباءتوليدمحطاتلإنشاء

ولةدفيوالماءالكهرباءوتوزيعنقلشبكاتوتشغيلوإنشاءتملك❑

.قطر

.والماءالكهرباءوتوزيعنقلشبكاتتطويروبرامجخططوضع❑

ائيةالكهربالتوصيلاتوالمائيةالتمديداتلأعمالالمنظمةالقواعدوضع❑

.والمنشآتالمبانيمختلفإلى
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(كهرماء)المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء 

الــرســـالة

.طرقدولةفيأفضللحياةعالية،جودةوذاتمستدامةومياهكهرباءتوفير

الرؤيــــة

واجراءاتناوأنظمتناوأصولناموظفيناأداءسيصبح،2030العامبحلول

ؤوليةوالمسالبيئيةوالاستدامةالتقنيوالابتكارللأداء،عالميا  معيارا  

.والماءالكهرباءبقطاعالاجتماعية
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(كهرماء)المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء 

القيـــم

العميل في قلب القرار لضمان تلبية وضع :العملاءعلى التركيز ❑

.احتياجاته بشكل مستمر

ي تلبية أعلى معايير الدقة والكفاءة والفاعلية فتبني :والاستجابةالأداء❑

احتياجات كهرماء وأصحاب العلاقة بالمؤسسة

اف مع الزملاء بثقة متبادلة لتحقيق أهدالتعامل :الفريقالعمل بروح ❑

.المؤسسة

زمين لتعزيز اللاوالانفتاح بأنشطة المؤسسة بالشفافية القيام :الشفافيـــة❑

.ثقة المتعاملين معها

على الصدق مع كهرماء ودعم أهدافها والفخر المحافظة :الـــــولاء❑

.بإنجازاتها
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در مياه الشرب في قطرامص

أساسيبشكلقطردولةتعتمد❑

البحرمياهتحليةعلى(99%)

الصالحةالمياهعلىللحصول

.للشرب

(%1منأقل)ثانويوبشكل❑

الصالحةالمياهآبارعلى

.للشرب
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في قطرإدارة المياه نظام 

Commercial

Residential

المشتركين

Industrial

خطوط نقل وتوزيع المياه

Desalination

محطات الضخ

الخزانات الأرضيةالنقلخطوط 

النقلخطوط 

محطات التحلية
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الانتاجية الحالية السعة 

الكمية

(جالونمليون )
اسم المحطة

55 (A)رأس أبو فنطاس  1.

45 (A1) رأس أبو فنطاس  2.

33 (B) رأس أبو فنطاس  3.

29 (B2) رأس أبو فنطاس  4.

40 (A) رأس لفان  5.

60 (B) رأس لفان  6.

63 (C) رأس لفان  7.

325 المجموع

ستصل اجمالي السعة الانتاجية

إلى2018في 

مليون جالون 403

مليون متر مكعب سنويا  668أي ما يعُادل 

الانتاجية الإضافية السعة 

السنة

الكمية

مليون )

(جالون

المحطة

2015يونيو 36 (  A2)فناس رأس أبو 

2017-2018 130 QEZ

2017 -55 (A)رأس أبو فنطاس 

2018 -33 (B) رأس أبو فنطاس 

78 المجموع

محطات إنتاج المياه

9

مليون متر مكعب539أي ما يعُادل 

سنويا  
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:مياهمحطات إنتاج 7❑

في رأس لفان3-

في رأس أبو فنطاس4-

:الكلية السعة الإنتاجية ❑

مليون جالون325-

سنويامتر مكعبمليون 539-

سنويامليون متر مُكعب539

:خزانات/ محطة ضخ مياه 33❑

في مناطق مختلفة من الدولة-

:مياهكيلومتر شبكات 7,300❑

مم1600مم و 100أقطار ما بين -

10

شبكات المياه+ الضخ محطات + المياه محطات إنتاج 
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2004-2013الطلب على المياه خلال السنواتزيادة 

11
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2013-2000السعة التخزينية خلال السنوات
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2014-2028المخزون الاستراتيجي المستقبلي 

متر مكعب مليون18إلى قرابة  2018سيصل المخزون في سنة 

13
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منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

مقدمة

أهممنالمياهفاقد•

قطاعتواجهالتيالمشاكل

مالعالدولفيالشربمياه

يفالدولمنكثيرتجتهد•

يلللتقلوبرامجخططوضع

المياهفاقدمن
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Real)حقيقيفاقد❑ Losses)علىويشمل:

كاتشبوالمياهوخزاناتالنقلخطوطفيالتسربات•

.المشتركينتوصيلاتوتوزيعال

Apparent)إداريفاقد❑ Losses)علىويشمل:

.العداداتقراءاتفيالدقةعدم•

التقديريةالمياهكمياتحساباتفيالدقةعدم•

القانونيةغيرالتوصيلات•

15

دأنواع الفاق

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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دأنواع الفاق

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

16
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فاقد المياه في قطر
%40أكثر من 2008قبل سنة والإداري الحقيقيبلغ الفاقد •

رامج     وزيادة الاهتمام ببتشغيلالكفاءة رفع على التركيز في كهرماء شرعت •

الصيانة 

لال للحد من فاقد المياه وذلك من خيتوصياتللخروج تم تشكيل لجنة خاصة •

والاجراءاتتبني وتنفيذ عدد من الخطط والبرامج

تدامةمختلفة تتوافق مع تحقيق التنمية المساستراتيجية مشاريع تم طرح •

.2030رؤية قطر الوطنية ل

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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دهاتمديتمالتيالشبكاتجميعاستبدال1.

وذاتحديثةبأخرى1980سنةقبل

.عاليةوجودةمواصفات

ديمةالقالميكانيكيةالعداداتاستخداموقف2.

.ةالذكيالإلكترونيةبالعداداتواستبدالها

لمناطقاعداداتتنظيموإعادةتطوير3.
(District Meter)ومراقبةلتسجيل

.المياهاستهلاك

فوالكشالفاقدمنللحدخاصقسمإنشاء4.

.التسرباتعن

الحد من الفاقدجراءاتإ

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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بةومراقللتحكموطنيمياهتحكممركزانشاء5.

SCADAالمياهوشبكاتضخمحطات

لعداداتبعدعنالقراءةنظامتطبيق6.

.المشتركين

الحد من الفاقدجراءاتإ

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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(GIS)الجغرافيةالمعلوماتنظموتطويرتعزيز7.

عاملوالتالشكاويلاستلامجديدبرنامجتطبيق8.

وتحديدالمعلوماتلنقلاجهزةتركيبمعمعها

السياراتموقع

الـمدارعلىيعملموحداتصالمركزانشاء9.

الاستجابةسرعةفيللمساهمةساعة24

المشتركينلشكاوى

991

الحد من الفاقدجراءاتإ

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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اتشبكفيالضغوطإدارةمنهجيةاتباع.10

.المياهفاقدلتقليلالتوزيع

تشغيلفيمتطورةطريقةاتباع.11

لتجنبالضخمحطاتفيالمضخات

أوالضغطفيمفاجئتغيرأيحدوث

.الشبكةفيالمياهتدفق

الحد من الفاقدجراءاتإ

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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سنةيفالعالميةالخبرةبيوتحدأمعالتعاقدتم•

2007

فيالتسرباتمنللحدعملخطةوضعتم•

الدوليةالمعاييرحسبالشبكات

.داريالإوالفاقدالحقيقيالفاقدمبدأتطبيقتم•

مشاريع الحد من فاقد المياه

في فاقد المياه وإدارة الشبكاتخدمات استشارية ( 1)

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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القائمةالمياهشبكةخطوطتقييماعادة1.

Pressure)الضغوطوتنظيم(DMA)التوزيعمناطقحدودترسيم2.

Management)

Hydaulic)المياهشبكةلمحاكاةتفاعليكمبيوتريبرنامجإستخدام3. Modeling)

التوزيعومناطق

.المياهتوزيعشبكةعلىالتسرباتعنللكشفمؤقتة/دائمةاجهزةتركيب4.

.المياهلشبكاتوالتوزيعالضخخطوطعلىالتسرباتعنالكشف5.

.الدولةمناطقلجميعمائيميزانعمل6.

مشاريع الحد من فاقد المياه

ت في فاقد المياه وإدارة الشبكاخدمات استشارية ..تابع (1)

الأهداف

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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(الميزان المائي)تطبيق جدول 
.فاقد المياهالنظام هو أحدث نظام عالمي مقترح ومطبق في الدول المتقدمة في مجال•

هذا الجدول IWAاعتمدت منظمة المياه العالمية •

يتم من خلال الجدول متابعة المياه من مصدر الانتاج إلى المستهلك •

 Non Revenue)عائد وغير ( Revenue Water)عائد ذات يتم تقسيم كميات المياه  •
Water.)

:نوعينإلى تم اعتماد هذا الجدول في كهرماء حيث يتم تصنيف الفاقد •

.فاقد حقيقي وفاقد إداري

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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(2013لسنة )الميزان المائيمثال على تطبيق 

الإيرادات

(79.48%)

استهلاك يتم تحصيل رسومه بعد قراءة العداد

(58.67)%

استهلاك يتم تحصيل رسومه بدون عداد

(20.81)%

استهلاك مرخص له 

ويتم إصدار فواتير

(79.48%)
استهلاك

مرخص له

(79.48%)

كمية المياه التي 

فييتم ضخها 

شبكات المياه

(m3) 
453,214,508

كميات مياه 

بدون عائد

(20.52)%

استهلاك يتم حساب كميته

(0%)

استهلاك لا يتم حساب كميته

(0.15)%

استهلاك مرخص له 

بدون إصدار فواتير

(0.15%)

استهلاك غير مرخص له

(0.01)%

أخطاء العدادات ...(صهاريج محطات –مستهلكين )

(14.25)%

الإداريالفاقد 

(14.26%) 
(تقديري)

فاقد المياه

(20.37%)

شبكة النقلتسربات

(2.10)%

الحقيقيالفاقد 

(6.11%)
الفاقد في الخزانات الأرضية

(1.54)%

شبكات التوزيع إلى عداد المستهلكتسربات

(2.47)%

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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في خطوط المياه ذات التسرباتالكشف عن •

باستخدام ( مم300أكبر من )الكبيرة الأقطار 

تكنولوجيا متخصصة للأقطار الكبيرة

مشروع توريد وتركيب أجهزة دائمة لكشف •

ام على شبكة المياه باستخدام نظالتسربات

. GSMالـ

كةعلى الشبللتسرباتالمراقبة اللحظية -

على الشبكةالتسرباتتحديد أماكن -

ي جاري طرح مشروع الشبكة ذكية للمساعدة ف•

اه و التقليل من فاقد المياه و مراقبة جودة المي

عن كذلك التحكم الذكي في ضغط الشبكة وذلك

طريق مركز التحكم الوطني

مشاريع أخرى للحد من الفاقد

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

26
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1

2

3

4

5

6

7

أعمال )الاستهلاك التشغيلي 
..(التمديدات، تنظيف الشبكات،

الاستهلاك الغير محسوب

التوصيلات الغير شرعية

أخطاء العدادات 
(المناطق/المشتركين)

الفاقد في خطوط النقل

التسربات من خزانات كهرماء

اهالتسربات في شبكات توزيع المي

توصيل المشتركين أثناء الضخ 

استبدال وتركيب العدادات الالكترونية 

SCADAللمشتركين عدادات المناطق

SCADA عدادات المناطق

SCADA
عدادات 
AMIالمناطق

استبدال وتركيب العدادات 

الالكترونية للمشتركين

SCADA
التحكم في التسربات وفاقد المياه 

وإدارة الشبكات
واستبدال الشبكاتتطوير 

SCADA
برنامج الصيانة لمحطات الضخ الرئيسية 

استبدال الخطوط 

ةوالتوصيلات القديمة بالشبك AMI
عدادات 
المناطق

قد وفاالتسرباتالتحكم في 
المياه وإدارة الشبكات

عناصر الفاقد المشاريع ذات الصلة بفاقد المياه

التخلص من نهايات الشبكة

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

27
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النتائج

فاقد الميـــــــــــاه (NRW)

28.9

11.94
9.22 8.22

6.84 6.11 5.25 4.55 3.85 3.5

11.2

14.15

13.71

12.29
12.7 14.26

9.75
8.45

7.15
6.5

40.1

26.09

22.93

20.51
19.54

20.37

15

13

11
10

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

الفاقد الإداري

الفاقد الحقيقي

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

28
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النتائج

26.97 26.62

14.96
12.96 12.21

9.01
7.75

0

5

10

15

20

25

30

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

كم100عدد الكسور لكل 

20= كم 100المقياس العالمي المقبول لعدد الكسور لكل 

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 

29
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النتائج

Source: World Bank and other Ref.

(مقارنة مع بعض دول العالم)المياه فاقد 

منظومة مياه الشربفاقد المياه في 
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